
 

 

 

 
1. Kleszczowska Przychodnia Salus Sp. z.o.o udostępnia dokumentację medyczną: 

a) pacjentowi lub jego przedstawicielowi ustawowemu, 
b) osobie upoważnionej przez pacjenta, 
c) upoważnionym organom i instytucjom, wskazanym w art. 26 ust. 3 ustawy o prawach pacjenta i 

Rzeczniku Praw Pacjenta, 
2. Po śmierci pacjenta, prawo do wglądu w dokumentację medyczną ma wyłącznie osoba upoważniona  przez 

pacjenta za życia lub osoba, która w chwili zgonu pacjenta była jego przedstawicielem ustawowym. 
Dokumentacja medyczna jest udostępniana także osobie bliskiej, chyba, że udostępnieniu sprzeciwi się inna 
osoba bliska lub sprzeciwił się temu pacjent za życia, z zastrzeżeniem postanowień art. 26 ust. 2a i 2b ustawa o 
prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta. 

3. Formy udostępniania dokumentacji medycznej: 
a) Do wglądu w tym także do baz danych w zakresie ochrony zdrowia, w miejscu udzielania świadczeń 

zdrowotnych, z wyłączeniem medycznych czynności ratunkowych, albo w siedzibie podmiotu 
udzielającego świadczeń zdrowotnych, z zapewnieniem pacjentowi lub innym uprawnionym organom 
lub podmiotom możliwości sporządzenia notatek lub zdjęć, 

b) przez sporządzenie jej wyciągu, odpisu, kopii lub wydruku, 
c) przez wydanie oryginału za potwierdzeniem odbioru i z zastrzeżeniem zwrotu po wykorzystaniu, na 

żądanie organów władzy publicznej albo sądów powszechnych, a także w przypadku gdy zwłoka w 
wydaniu dokumentacji mogłaby spowodować zagrożenie życia lub zdrowia pacjenta, 

d) za pośrednictwem środków komunikacji elektronicznej (sekretariat@saluskleszczow.pl), 
e) na informatycznym nośniku danych. 

4. Dokumentacja medyczna prowadzona w postaci papierowej może być udostępniona przez sporządzenie kopii w 
formie odwzorowania cyfrowego (skanu) i przekazana za pośrednictwem środków komunikacji elektronicznej lub 
na informatycznym nośniku danych, na żądanie pacjenta lub innych uprawnionych organów lub podmiotów. W 
przypadku przekazywania dokumentacji za pośrednictwem środków komunikacji elektronicznej należy dokonać 
potwierdzenia tożsamości i uprawnienia osoby składającej wniosek, oraz adresu e-mail co najmniej poprzez 
przeprowadzenie rozmowy telefonicznej; przekazanie dokumentacji następuje w formie zaszyfrowanej. 

5. W przypadku udostępnienia dokumentacji poprzez wydanie oryginału za „Pokwitowaniem odbioru” i z 
zastrzeżeniem zwrotu po wykorzystaniu, w Kleszczowskiej Przychodni Salus  pozostawia się kopię wydanej 
dokumentacji. 

6. W przypadku, gdy udostępnienie dokumentacji medycznej nie jest możliwe, wydaje się pisemną odmowę 
udostępnienia wraz z podaniem przyczyny odmowy. 

7. W celu uzyskania dostępu do  dokumentacji medycznej pacjent, jego przedstawiciel ustawowy, lub osoba 
upoważniona przez pacjenta, składa wniosek o udostępnienie dokumentacji medycznej. Wniosek może zostać 
złożony ustnie, pisemnie, w tym z wykorzystaniem środków porozumiewania się na odległość 
(sekretariat@saluskleszczow.pl). Wniosek składany pisemnie może zostać złożony przy pomocy dostępnego w 
Przychodni formularza „Wniosek o wydanie dokumentacji medycznej”. W przypadku składania wniosku 
ustnie pracownik Rejestracji sporządza wniosek w formie pisemnej z uwzględnieniem danych określonych w 
formularzu. Wnioski można pobrać i złożyć w Rejestracji Przychodni, w godzinach jej pracy, tj. w dni robocze, 
od poniedziałku do piątku w godzinach od 8.00 do 18.00. 

8. W przypadku odbioru dokumentacji przez osobę inną niż wskazana w dokumentacji medycznej należy dodatkowo 
złożyć „Upoważnienie do wydania dokumentacji medycznej”. 

9. Udostępnienie dokumentacji medycznej następuje niezwłocznie (gdy jest ona niezbędna do zapewnienia 
dalszego leczenia, a zwłoka w jej wydaniu mogłaby narazić pacjenta na szkodę na zdrowiu), nie później niż w 
ciągu 3 dni roboczych, licząc od daty złożenia wniosku. 

10. Personel Przychodni, przed udostępnieniem / wydaniem dokumentacji pacjentowi /osobie upoważnionej, ma 
obowiązek zweryfikować tożsamość osoby odbierającej dokumentację poprzez sprawdzenie dokumentu 
tożsamości np. Dowodu Osobistego, Paszportu, legitymacji zawierającej wymagane dane i zdjęcie lub mDowodu 
w aplikacji mObywatel. 

11. Dokumentację medyczną odbiera się za pokwitowaniem w Rejestracji w godzinach jej pracy lub jest 
udostępniania w formie wskazanej przez wnioskującego. 

12. Kleszczowska Przychodnia Salus Sp. z o.o. nie pobiera opłat z tytułu udostępniania dokumentacji 
medycznej. 


